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 کمپنی فرٹیلائزر فوجی
 پالیسی بلوئنگ وسل

 
  تعارف .1

 کی خامیوں جو ہے کمپنی والی رکھنے یقین پر معیار(  سی ایف ایف) کمپنی فرٹیلائزر فوجی
 کرنے اقدامات بروقت لئے کے حل کے ان میں مفاد تر وسیع کے کمپنی اور کرنے دہی نشان
 بہترین ، داری ایمان کمپنی۔ ہے لاتی کار بروئے کو وسائل اور طریقوں دستیاب تمام لئے کے

 ممکنہ ترین اعلی   کے احتساب اور داری دیانت ، شفافیت ، ہمدردی ، مزاجی مستقل کارکردگی،
 بھی کسی کو ملازمین تمام( پالیسی) بلوئنگ وسل کی کمپنی۔ ہے پرعزم لئے کے معیارات
 کی کرنے کوشش سنجیدہ لئے ےک دہی نشان کیاس  بجائے کی کرنے نظرانداز کو مسئلے
 ۔ہے دیتی ترغیب

 
 کی عملے تمام اپنے کمپنی۔ ہے ہوتا پر بورڈ اور انتظامیہ ، ملازمین تمام اطلاق کا پالیسی اس

 چاہئے رہنا نہیں خاموش کر دیکھ کو کام غلط کے طرح بھی کسی کہ ہے کرتی افزائی حوصلہ
 ساتھ کے داری راز پوری ہوکر ماورا سے خوف اور ڈر کے کارروائی انتقامی بھی کسی بلکہ
 سپروائزر اطلاع ابتدائی کی اس پر طور فوری اور۔ جائے دی اطلاع بروقت کو چینلز متعلقہ
 دی اطلاع کو انتظامیہ راست براہ وہاں ہو عمل ناقابل کار طریقہ یہ جہاں۔ جائے کی پیش کو

 ۔جائے
 

 تبدیلی، مقامی تبادلوں، ،اںیترق  مثلاا  امور متعلق سے پیشے کے ملازمین پالیسی بلوئنگ وسل
 ۔ہیں موجود کار طریقہ الگ الگ لئے کے شکایت کی امور ان۔ ہوتی نہیں لاگو پر وغیرہ تربیت

 
 مقاصد .2

 اور ملازمین تمام لئے کے اٹھانے سوال پر معاملے بھی کسی میں مفادات کے کمپنی .2.1
 ۔کرنا افزائی حوصلہ کی اوران بنانا پرُاعتماد کو افراد متعلقہ دیگر

 
 اصلاحی سے حوالے کے اس ہوئے رکھتے میں رازداری کو معاملے مشتبہ گئے اٹھائے .2.2

 ۔دینا اجازت آراءکی میں بارے کے اقدامات
 

 کی کرنے  نگرانی کو بلور وسل جو بنانا یقینی کو وجود کے کار طریقہ ایسے کسی .2.3
 ۔کرنا اقدام خلاف کے کارروائی بخش غیراطمینان ہو ضرورت جہاں نیز ہو دیتا اجازت

 

 ۔گا رہے محفوظ سے کارروائی انتقامی کی طرح ہر وہ کہ دلانا یقین کو بلور وسل .2.4
 
 کار دائرہ .3

 :ہے گیا کیا احاطہ کا معاملات ذیل درج میں پالیسی اس
 

 کی داریوں ذمہ قانونی یا ہو ورزی خلاف کی قانون یا ہو جرم جو عمل کوئی کا کسی .3.1
 ۔ہو رکاوٹ میں تعمیل

 
 ۔تعمیل عدم یا ورزی خلاف کی کار طریقہ یا پالیسیوں کی کمپنی .3.2
 



Page 2 of 7 
 

 ۔ملازمین دیگر اور عوام بشمول خطرات کے تحفظ اور صحت .3.3
 

 ۔نقصان کا امیج کارپوریٹ اور اثاثوں کے کمپنی ، ماحول .3.4
 

 ۔رپورٹنگ مالی غلط ساتھ کے بددیانتی ، بدعنوانی ، دہی دھوکہ ممکنہ .3.5
 

 ۔استعمال غیرقانونی کا  وشمار اعداد کے کمپنی .3.6
 

 متصادم سے معیارات مروجہ یا ہیں نامناسب اور اخلاقی غیر وارانہ، غیرپیشہ جو کام وہ .3.7
 ۔ہیں

 

 ۔کرنا ہراساں کو کسی پر جگہ کی کام .3.8
 

 ۔رسائی تک اس یا استعمال غیرقانونی کا اثاثوں کے کمپنی .3.9
 

 ۔ڈنگیٹر  انسائڈر .3.10

 

 ۔کرنا نہ پابندی کی اصولوں کے اخلاق ضابطہ کے سی ایف ایف .3.11
 
 نشنسیفیڈ .4

 ۔ہیں گئی کی بیان میں“  الف”  ضمیمہ کے پالیسی اصطلاحات متعلقہ

 
 استحصال برائے اقدامات حفاظتی .5

 فیصلہ کا دینے اطلاع کی معاملے مشتبہ بھی کسی کہ ہے اندازہ کا بات اس کو کمپنی .5.1
 نیتی نیک اور ہو درست اطلاع میں بارے کے معاملے مشتبہ اگر تاہم ہوسکتاہے مشکل

ا  کی ہونے خوفزدہ کو بلور وسل ہو، مبنی پر  کمپنی اطلاع یہ کیونکہ نہیں ضرورت قطعا
 ۔ہیں کرتے فراہم خدمات اپنی ہم جنھیں ہوگی لئے کے لوگوں ان یا
 

 ایسے کمپنی نیز گا جائے کیا نہیں برداشت ؤدبا یا ہراسانی کی قسم کسی پر بلور وسل .5.2
 ۔گی کرے اقدامات مناسب لئے کے حفاظت کی افراد تمام

 
 رازداری .6

 حل ساتھ کے رازداری کا معاملات مشتبہ تمام گئے اٹھائے سے جانب کی بلور وسل .6.1
 کی ممکن ہر کی رکھنے میں رازداری کو شناخت کی بلور وسل۔ گا جائے کیا تلاش
 ضرورت کی آنے سامنے گواہ بطور اسے پر پڑنے ضرورت تاہم گی جائے کی کوشش

 ۔ہے سکتی پڑ
 

 کے کمپنی انکشاف کا معاملات مشتبہ کہ ہے یکرت افزائی حوصلہ کی سب پالیسی یہ .6.2
 ناجائز کا اس وہ کہ گیاہے کیا متنبہ کو افراد تمام متعلقہ سے اس تاہم۔ ہے میں مفاد

 اس بھی کو کسی طرح اس۔ کریں نہ عائد الزامات جھوٹے پر کسی یا کریں نہ استعمال
 ۔نہیں اجازت کی اٹھانے فائدہ ذاتی ذریعے کے پالیسی
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 یونٹ بلوئنگ وسل .7

 ۔ہوگا مشتمل پر داروں عہدے ذیل درج کے کمپنی یونٹ بلوئنگ وسل

 
 آڈیٹر انٹرنل چیف۔ ممبر مستقل .7.1

 
 سیکرٹری کمپنی۔ ممبر مستقل .7.2
 

 کئے منتخب ذریعے کے ڈی ایم اور ای سی پر سفارش کی ممبروں مستقل۔ ممبر آزاد .7.3
 ۔گے جائیں

 
 کار طریقہ .8

 اٹھانا معاملہ مشتبہ .8.1
 کی معاملے۔ گے کریں اطلاع کو مینیجر یا سپروائزر پر طور فوری ملازمین .8.1.1

 اندر کے محکمے یا ڈویژن متعلقہ ہوئے رکھتے مدنظر کو حساسیت سنگینی
/  ڈویژنل معاملہ یہ اگر۔ جاسکتاہے کیا رجوع سے انتظامیہ کی سطح اعلی  

 کر جا لے تک سطح اعلی   مزید اسے تو ہوسکتا نہیں حل پر سطح ڈیپارٹمنٹل
 کو معاملات اپنے افراد تمام دیگر۔ جاسکتاہے کیا رجوع سے یونٹ بلوئنگ وسل
 ۔ہیں اٹھاسکتے میں یونٹ بلوئنگ وسل راست براہ

 
 پر طور تحریری کو معاملات تمام لئے کے تفہیم واضح کی مسئلے متعلقہ .8.1.2

 کی اس ، منظر پس کا معاملے میں رپورٹ تحریری اس۔  گا جائے لایا سامنے
 کے اس۔ گا جائے کیا تعین کا وقت ہو ممکن جہاں اور تاریخیں متعلقہ ، نوعیت
 جائیں کئے واضح نام کے افراد متعلقہ اور وجوہات کی معاملے متعلقہ ساتھ ساتھ
 ۔گے

 

 کرسکتے رابطہ سے حکام متعلقہ اپنے ذریعے کے طریقوں ذیل درج بلور وسل .8.1.3
 ۔ہیں

 

 کال خفیہ .8.1.3.1
 ہوں دستیاب پر نمبروں ذیل درج ممبران کے یونٹ لئے کے کال خفیہ
 :گے

051-8453501 & 051-8453101 
 

 میل ای .8.1.3.2
whistleblowing@ffc.com.pk 

 
 ۔ہوگا میں رسائی کی یونٹ بلوئنگ وسل صرف میل ای یہ
 

 ایڈریس لئے کے میل ریگولر .8.1.3.3
Whistleblowing FFC, Sona Tower, 156, The Mall, 

Rawalpindi 
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 کی اس تو ہے خلاف کے ممبر کسی کے یونٹ بلوئنگ وسل معاملہ کوئی اگر .8.1.4

 ۔گی جائے دی کو ڈائریکٹر مینیجنگ راست براہ اطلاع
 

 سنبھالنا کو معاملے مشتبہ .8.2
 کرکے درج اسے بعد کے ہونے موصول کو یونٹ بلوئنگ وسل معاملہ مشتبہ ہر .8.2.1

 اور تفتیش والی ہونے میں بعد جو گا جائے کیا تفویض کوڈ مخصوص ایک
 ۔ہوگا استعمال میں رپورٹ کی معاملے متعلقہ

 
 انٹرنل چیف بعد کے مشاورت ساتھ کے ممبران دیگر تشخیص / تفتیش ابتدائی .8.2.2

 تحقیقات کہ جاسکے کیا تعین کا بات اس تاکہ گی جائے کی ذریعے کے آڈیٹر
 کیا حل سے اقدامات متفقہ بغیر کے تفتیش کو مسائل معمولی۔ نہیں یا ہیں مناسب

 ۔جاسکتاہے
 

 کے معاملے متعلقہ جب گی جائے کی محسوس وقت اس ضرورت کی تفتیش .8.2.3
 ۔ہوں موجود شواہد مربوط میں ان اور ہوں کافی معلومات موجودہ تمام میں بارے

 

 مشاورت ساتھ کے سربراہ  کے ڈیپارٹمنٹ/  ڈویژن متعلقہ یونٹ بلوئنگ وسل .8.2.4
 کسی یا سے اندر کے محکمے کو شخص کسی لئے کے تحقیقات بعد کے

 ۔گا کرے نامزد سے شعبے دوسرے
 

 اسے کررہاہوگا تحقیقات کی معاملے کسی بھی شخص جو تحت کے پالیسی اس .8.2.5
شعبه  متعلقہ کے کمپنی اور گا جائے دیا اختیار کا لینے معلومات سے افراد متعلقہ
 ۔گے کریں تعاون ساتھ کے اس جات

 

 اندر کے دن تیس بعد کے ہونے درج کے معاملے پر بنیادوں ترجیحی تفتیش .8.2.6
 ۔گی جائے کی مکمل

 

 اندر اندر کے دن سات کے ہونے وصول اطلاع کی معاملے یونٹ بلوئنگ وسل .8.2.7
نمٹایا  مطابق کے پالیسی کمپنی کو معاملے اس کہ گا دلائے یقین یہ کو بلور وسل
 ۔گا جائے

 

 جائے کی پیش کو ڈائریکٹر مینجنگ رپورٹ تحریری ایک پر اختتام کے تفتیش .8.2.8
 ۔ہوگا درج فیصلہ اور تفصیل مکمل متعلقہ سے معاملے میں جس گی

 

 معاملے اس یونٹ بلوئنگ وسل لئے کے بچنے سے واقعات ایسے میں مستقبل .8.2.9
 گا کرے اقدامات ایسے سے مشاورت باہمی اور گا کرے کوشش کی ازالے کے
 تشہیر کی اقدامات ان۔ سکیں روک ہونےسے رونما کو واقعات ایسے مزید جو

 ۔گی جائے کی میں کمپنی پوری
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 ایم اور ای سی لئے کے تحقیقات مزید یونٹ بلوئنگ وسل پر پڑنے ضرورت .8.2.10
 ای سی معاملہ میں صورت کی فیصلے منقسم۔ ہے سکتا بھیج سفارش کو ڈی
 ۔ہے جاسکتا بھیجا کو ڈی ایم اور

 

 کی معاملات تمام آڈیٹر انٹرنل چیف لئے کے جائزے کے ڈی ایم اینڈ ای سی .8.2.11
 کے ان اور معاملات تمام میں رپورٹ اس۔ گا کرے پیش رپورٹ ماہی سہ ایک
 ۔ہوگی تفصیل کی اقدامات گیے کیے لئے کے حل

 

 ۔گا جائے رکھا محفوظ ریکارڈ کا رپورٹس اور تحقیقات تمام .8.2.12
 
 تشویش غلط .9

 سمجھا الزام تحت کے پالیسی اس بڑھانا کر دے رنگ غلط کو معاملے کسی کر بوجھ جان
 ۔ہے جاسکتی کی کارروائی تادیبی خلاف کے بلور وسل پر جس گا جائے

 
 کرنا انکشاف سامنے کے ادارے بیرونی کسی .10

 ظاہر سامنے کے شخص کسی کے باہر معاملات اندرونی کے کمپنی کو یونٹ بلور وسل
 شامل دفعات قانونی میں معاملے کسی کہ تک جب ہوگی نہیں اجازت کی بتانے اسے یا کرنے
 ۔ہو ضرورت کی انکشاف کے اس سے حوالے قانونی یا ہوں

 
 تربیت اور آگاہی .11

ا  اجلاس آگاہی اور تربیتی لئے کے مینیجرز اور سپروائزر ملازمین، .11.1 ا  وقتا  منعقد فوقتا
 ۔گے جائیں کئے

 
 لیٹر جوائننگ والے ملنے سے جانب کی آر ایچ کو ملازمین والے ہونے بھرتی نئے .11.2

 ۔گا جائے کروایا متعارف سے پالیسی بلوئنگ وسل ساتھ کے
 

 آگاہی کے بورڈ نیز گا جائے کیا آگاہ سے پالیسی بلوئنگ وسل کو ڈائریکٹرز نئے .11.3
 ۔گے جائیں کئے منعقد مطابق کے ضرورت ذریعے کے آفس سیکرٹری اجلاس
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 ( الف)  ضمیمہ
 
 نشنسیفیڈ

 متصادم سے سباق و سیاق یا موضوع کہ تک جب استعمال کا الفاظ ذیل درج شامل میں پالیسی اس
 ۔کیاگیاہے بیان میں ذیل انھیں طرح جس گا جائے کیا طرح اسی ، ہو نہ
 

 الزامات
 ۔ہے لگانا الزام پہلے سے کرنے ثابت ساتھ کے ثبوت مراد سے الزام
 

 ڈی ایم اینڈ ای سی
 ۔ہے ڈائریکٹر مینیجنگ اور ایگزیکٹو چیف کا سی ایف ایف مراد سے ڈی ایم اینڈ ای سی
 

 معاملہ مشتبہ
 معلومات متعلق سے کاموں غلط یا عمل طرز غلط ، دہی دھوکہ کی طرح بھی کسی مراد سے اس
 ۔ہے دینا اطلاع یا کرنا فراہم
 

 باڈیز بیرونی
 باڈی ریگولیٹری کی ریاست بھی کسی یا گروپ کا افراد یا شخص بیرونی بھی کوئی مراد سے اس
 ۔ہے ادارہ یا
 

 دھوکہ یا فراڈ
 لئے کے پہنچانے نقصان کو کمپنی کر بوجھ جان یا لئے کے مفاد ذاتی کسی اپنے مراد سے فراڈ
 ۔ہے کرنا ترک کو ڈیوٹی قانونی یا کرنا کام غیرقانونی کوئی ذریعے کے ملازم کسی کے کمپنی

 
 کام یا رویہ مناسب غیر
 ، ورزی خلاف کی اخلاق ضابطہ کے کمپنی ، بدعنوانی ، چوری ، دہی دھوکہ مراد سے اس

 ، فعل مجرمانہ یا ورزی خلاف کی قانون  سول ، استعمال غلط کا سامان اور اثاثوں فنڈ، کے کمپنی
 رپورٹنگ مالی ، ،آڈٹ کنٹرول اندرونی ، نٹنگؤاکا طرزعمل، غیرمناسب میں کاموں کے کمپنی
 ۔ہے شامل کام دہ نقصان بھی کوئی لئے کے مفادات کے کمپنی اور
 

 استحصال
 پر گروہ کسی کا ملازموں یا ملازم ایک کسی مراد سے عمل کے بنانے نشانہ یا استحصال

 کام غلط اور کسی یا رویے غیرمناسب ، عزت ہتک ، ارتکاب کے جرم کسی پر طور غیرمنصفانہ
 ۔ہے لگانا الزام کا
 

  بلوئنگ وسل
 مشتبہ کسی پر طور رضاکارانہ سے جانب کی بلور وسل کو یونٹ بلوئنگ وسل مراد سے اس

 ۔ہے دینا اطلاع کی معاملے
 

 بلور وسل
 ، کنندہ استعمال سروس ، ٹھیکیدار افسر، متعلقہ ، ڈائریکٹر ، ملازم بھی کوئی مراد سے اس

 فراڈ یا معاملے مشتبہ کسی کو یونٹ بلوئنگ وسل جو نمائندہ کوئی کا عوام یا ملازم سابق ، صارف
 ۔ہے دیتا اطلاع کی
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 یونٹ بلوئنگ وسل
 مشتبہ تمام گئے اٹھائے تحت کے پالیسی بلوئنگ وسل جو ہے یونٹ تنظیمی کا کمپنی مراد سے اس

 ۔ہے نمٹاتا کو معاملات


